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INTRnoUCTION ' 

La formation continue des diplomes d^universite 
peut etre examinee sous deiix aspects: celui du developpement 
personnel et celui du perf ettionnement jprofessionnel. Le 
premier aspect est parfois mentionne dans la litterar^rg sur 
I'education des adultes, mais il n^est a peu prea. jamais e~ 
tudie en profondeur. 

iL'autre aspect de la formation continue des fliplo- 
mes 'd'universite, le perf ectionnement professionnel, est abon- 
damment traite et le nombre des publications ^ur ce sujet aug- 
, mente de jour en jour* Cette litterature presente, toutefois, 

certaines caracjteristiques qui ne ,facilit'ent pas la synthese 
des t?h^mes qui'y sont traltes. 

. Elle est avant tout descriptive: 6n y trouve pr'inci- 

• palement des restanes de programmes ou des rapports sur des 
^ meth<5des ^d^eilseignement, II n'y a fi peu pres pas de recher- 
ches analytiqups visant a verifier .de6 hjrpotheses de travail 
ou. a trouver une solution a ^es problemes impoctants. 
. ' cv^' La litterat;ure sur la formation continue des diplo- 

mes d'universite est aussi trfes diffuse: on la retrouve sous ' 
tdUtes les formes, ma^s principalement sous f orme*^'articles 
dans .ties revues speclalisees ou des journaux eUassoclatlons 
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prof essionnelles ou sous forae de monographies, de di^cours, 
de th&ses ou de chapitres dans un ouvrage general', 

Certaines' syntheses de la litterature sur la 'for- 
mation contintie des diplomes d'universite ont ete redigees 
dans le domaine des sciei\ces(de la sante, mais on ne tjrouve pas 

s 

d'ouvrage Serieux abordant .le' probleme dans son ensemble. 

La presente analyse, qui a ete preparee dans le ca- 
dre du Comite d 'adaptation de la main d'oeuvre de Laval, de- 
vrait, selon les tenries du mandat, "faire corma£tre I'etat 
actuel des connaissances dans le domaine de la .formation con- 

^- tinue des diplomes d 'university". De fagqn plus modeste, 
elle s'ef force de presenter une vue d 'ensemble des 'principaux 
probl&mes relatifs a 1' organisation de la foiptn^tion^ continue 
des diplomes d 'universite, tels q'u'ils sont aborde^s par des 
•specialistes en, education des adult es, c 'est-a-dire, dans les 

'^limites du processus educatif. 

La documentation consultee se limite principalement 
aux sources nord-americaines putliees 'depuis 1965 et disponi- 
bles a la bibliothgque de l'Uitiversit§. Laval; (certains docu- 
meijits rares ou inedits ont cependant pu etr^ consultes a la 
Bibliothfeque de 1 'Aitario Institute for Studies in Education 
et a celle de I'Unfversit'g de Chicago). Les references a ^ 

xes sources sont indiqu§es principalement lorsque'^1 'idee re- 
tenue se trouve developpee de fajon sfgnificative chez I'au- 
teur cite, / ' - 



^ • ' Pour -les fins de ce travail^ les expressions qui 

suivent ont ete utilisees dans le sens part iculier indique ci- 
apres : ^ ' ' 

« * 

Formation continue ; processus qui fournit au ^roffessionnel v 
qui. a deja complete son education formelle les moyens de^com- 
blerses Ijesoins de developpement prof essionnel. 

Prof essionnel ; tout6 personne exer5ant une activite r^mune- 

ree et pour laquelle felle doit d&tenir un premier grade uni- 

f 

versitaire^ou un^ formation jugee equivalente', 

Diplome d 'universite ; au sens strict, cette expression designe , ■ 
toute personne* detenant un ou plusieurs grades delivres par 
une universijie, Toutefois, dans le cadre restreint de ce tra- 
vail, il nous a fallu consid^rer le diplome d 'university pres- 

it ' * - 

que exclusivement sous le seul angl^ de sbn activite prof essionnel- 
le, c'est-a-dire pour autant que son diplome lui jjermet d'exer- 
cer sa profession. vAussi les mots "prof essionnel" et "diplo- 
me d'universite" sont-ils souvent employes T'un pour 1 'autre. I 

Agent ': personne, gVoupe, organism^ ou in^itution susceptitiles 
d'influencer la formation continue. . ^ 

c Activite educative; toute. experience d 'apprentissage organi- 
see, ayant pour but de transmettre des connaissances , d'en- 
seigner deS; hjali^etes ou de changer des attitudes; cela inclus 



des cours, conferences, senilnalres , etc. 



IV 



Programme : ensemble ^d' act ivites educatives organisees dans 
une m^e discipline, pour un meme groupe 6u dans uhfe m^me 
region. Les deux expressions "activite educative" et "pro- 
gramme" seront souvent emplp.Jrees 1L*une pour. 1 'autre. 

Association prof es^ignnelle ; tout groupement d'individus exei 
5ant une memfe. activiiie consider ee comme prof essionnelle • Ce 
mot est/'souveo.t^ emplpye ici a la place de ''ordre'', "college", 
^corporation \ . 

* Toute autre expression ^employee aveq uri sens parti- 
culier se trouve definie dans le texte meme de 1 'analyse. 



CHAPITRE f 



LE DIPLOME^ D'UNIVERSITE ET LA FORMATION tONTINUE 



Pour le diplome d'universite, la formation continue 
se pose presque exclusivement en termes de pratique profes- 
sionnelle, c'est-a-dire pour autant qu'elle affecte, en l!aine- 
liorant, sa capaciti d'exercer la profession a laqueile ses etucfes 
universitaires I'ont prepare; C'est done principalement en 
relation avec cette pratique que sont abordes, dans la litte- 
rature, lefe problemes de formation pontinue du diplome d'uni-- 
versite. 

La pratique prof essionnelle = . 

Le role et Vexercice des professions ont , 'sous "l ' in- 
fluence de I'evolution sociale, subi. des changements notables. 
Ces changements sont dus principalement 3 1' augmentation ra- 
pide des connaissances , aux exigences accrues d'un public mieux 

averti et au controle plus sev^e que le gouvernement exerce 

i ^ ^ • 

sur la qualite des services profes'sionnels. Outre qu'ils tou- 

t 9 

chent differents aspects de* la pratique prof essionnelle, ces 
changements affectenf , dans une certaine mesure*, le concept 
meme de la formation continue des prof essionnels (14). 
» D'abord, les professions n'loffrent plus, a ceux qui 

s'y engagent, 1 ^assurance d'une carriere stable ininterrom-* 
pue. En effet,^l 'augmentation rapide des connaissances exige 



2. 

des periodes d^arret plus ou moifts prolonge^es pour permettre 
la tnise a jour ou le recyciage; ou bien encore,, certairres 
circonstances font que le prof essionnel est amene'a changer 
d 'orientation a.-1'interieur de sa carriere ou a pa&ser dans 
une carriere differente (19) (21) (25) (28) (39) (A5) . 

'-^4 Par ailleurs, dans la majorite des disciplines, le 
prof essionnel a perdu son caractere d' "entrepreneur": il 
travaille mairitenant au sein d'une equipe specialisee et multi 
disciplihaire ou bien encore il exerce sa pratique daos ie 
cadre d'une institution (39) (A7) (A8) (67). 

Enfin, la pratique prof essionnelle domporte une 
part be^ucoup plus gfande de responsabilitS sociale. Le pro- 
fessionnel ne peut plus.se consacrer exclusivement au^ servi- 
ce du client et ignorer les problemes de la societe dan's la- . 
quelle il pratique (14) (47) (A9) . 

La formation continue des diplomes d'universite 

Ces aspect? nouveaux de la pratique prof essionnelle 
ont plunge coniiderablement I'idee que I'on s^est f-aite jus- 
qu'a maintenant de la formation" continue des diplomes" V*uni- ^ 
.-versite. . ' . . 

Dans le contexte actuel, la formation continue doit ' 
occuper une place de plus en plus imjportante dans la vie pro- 
f essionnelle du diplome d'universite. Du seul fait qu'il a - 

accede au statut de "prof essio.nnel", le jeune diplome est con- 
• » 

« 

sidere comme quelqu'un qui va CQ^jfinuer toiite sa vie a se 



preparer S la pratique de|sa profession (27), 

D'ailleurSj il est ffEfnrniunement admls que plus il 
prendra d| experience dans sa pratique, plus le prof essionnel 
aur^, besoin de f ormation <contitlue^47) (48) (63), Heureuse- 
menf, \^ fait qu'il travaille en equipe ou dans des institu- 
tions devrait-il lui lai^ser plus de liberte pour participer 
aux activites educatives de formation continue (6^) bien que 

y 

certaines etudes laissent croire que ce n'est pas encore le 
cas (47), 

D 'autre part, la formation continue des %rcJfession- 
nels devient obligatoire. Pour s 'assurer que le publi^ob- 
tient les services de quylite "kuxquels il a droit, le gouver- 
nement commence a exiger que les prof essionnels fassent preii- 
ve de competence en G9ntinuant leur formation, Deja aux Etats 
Unis,des lois reglement'ent la part^icipation de certain^ca- 
tegories de prof essionnels S des activites de formation conti-. 
nue (30) (52), 'et il semble bien que cette politique continue^^ 
ra dei.s'etendre davantage (46), 

Enfin, leS changements survenus dans la pratique pro- 
fessionnelle ont fait que la formar^on continue des prbfession- 
nels ne peut plus etre congue cotrane u^ progression lineaire 
anidir^^ctionnelle dans la profession initiale de I'individu,. 

Houle (31) a cherche 3 repfes enter, graphlquement la ' 

formation prof essionnelle, telle qu'on la concevait tradition- 

nellement et telle q.u'elle*se dessine actuellement , 
•» * 

, . ^ Dans la conception traditionnelle , (annexe I) r 



la 4e phase de^ la- f ormajtion prof essionnelle, qUi represents 

la , formation continue, se situe au mSme niveau que la phase . 

de preparation et d JpLntrpduction a la profession choisie par 
. \ , ' « * * , ^ 

I'individu. 

Au cdntraire, dans la concept ion* nouveUe de la for- 
mation continue des prof eSsionn'els , (annexe II) da Ae'^hase, 'soit 

, celle*^ de la formation ^continue, se situeijl differents p'aiiers, 

1 

s-elon les types d 'evolution ou de changements que'le diplSme 
d'univeYsite rencontre dans sa* carriere. II convient de noter' 
qu'a chaque palier, Qn retrouve les memes besoins de formatioiV 
continue: maintien de J.a performance, preparation all change- / 
^ment^, accession a de nouvelles responsabilites et revision - 
des connaissances dans la profession de base, 

Le diplotte, d 'universite et la formation* continue'^ ' 

Rien ne decrit mieux 1 'attitude du cfiplome' ^Juniver- 
^ite devant la formation continue que 1 'analyse, de sa parti- 
cipation aux activites' educatives organisees a son iht^tion " 
et I'examen des facteurs qui le motivant S se perf e'ttionner 
sur le plan prof essicfnnel. ' . , 

.£a£tJLcl^pa_tl^on , 

,Un»certain nombre d'etudes ont ete faites sur le 

degre de^^rticlpation des diplomes d'universite aux activi- 

♦ 

'tes educatives organisees, et la plupart arrivent aux memes 

■ ; ' ■ ' . 

copstatations^ ^}:: 

% . ' 

, Les profe'ss^ons* de la sante sont reconnues coniiiie 



celles qui ont le plus confribue a la formation continue de( 



leurs membres pour ce qui a trait' au nombre, a'' laflij»&ete et' 
a la qualite des* activites f er te&. Or, il est gener^lemen* ' 
admis que les njembres de ces pr9fessions n'otft pas./faif preuve 
d'uii engagement Veritable S I'endroit de la formation -Qontinue 
et que leuj^taux de participa^tion aux activites of f ertes;'(moins 

de 50%) est inferieur a ce que leurs leaders "consid^rent *com- 

0 ' ■ ■ \ - r * ' - . - - - - , 

un minimum (^7)., Coi^e la situation dans^les au^i;es pro- ' 

fejssions ne s^ble -guere meilleure, cela signifie gue^ la par-' 

ticipafjLon a des activites de^ fonliation ne con^itue'^ certes . 

pas yne priorite . pour 1 'ensemble des diplSmg^ d 'universite- 

(14):*a preuve, 1^ pauvrete d'etudes globales sui? ia formation 

continue des diplomes d 'university sur le .plan prof esaionnel 



If , 



et JL 'absence d^j.^cherche daris ce d^maine * (49) ^ ♦ 

De fagon generale, ceux *qui s'effoxcenX le plus a, 
perf ectionner leuf prattqii^- professionneile sont aussl ceux'^' 
qui manife3^ent le plu'8 d 'interet pour leur formati({n coritiT- 
nue: de meme, le groupe des profetsiolinels "retarHataires 
dans 1 'adoption de pratiques nouvelles est constitue de ceux 

qui ne participant pas ou peu a des. activites de formation - 

• , • . - r • ' • ' . 

•continue (30). ' ^ ' , 

II existe egalement une correlation entre I'age ,(ou 

le nombre d'annees de pratique) et le taux de participation, 

et entre le degre^de specialisation et le taux de* partici^a-* * 



tion (47) (63); par ailleurs, le maiique de temps, les'pertes 
financieres fendant la duree -des 'activites et 1 'ej-pignement- 



des centres urbalns coi^tltUQnt les facteurs le plus souvent 
.invoques pour expllquer la non-partlcipatlon (36) (37) (46) 
(97) (48),. La Rratlque d'une professlori a femps p^artiel, com- 
me;cela .se prodult dans le cas des femmes mariees, a egalement 
ete 3lgnalee comme un empechement a la participation aux. ac- 
tivites educatives (48) , s . 

Le diplome d'l^iversite aura generalement tendance* 
a s'abstenir de certain^ activites parce que le cout.en est 
trop eleve, parce que la publiclte a ete insuf f isante; parce 
que I'horaire ne lui convenait pas (2) (25) (48), ou'tout * 
simplement parce qu'il peut disposer^ d'autres sources d/in- 
formation (revues, livres, congres, etc) (48) (58). 

Enfinle manque de Services d'orientation est si- 

» 

souvent note qu'il constitue vraisemblableme^^t le plus impor- 
tant empechement a la participation. Certaines univer sites 
(Bt certaines associations ont, a leur ^mploi, des orienteurs 
ou des'conseillers pour les diplomes d'universite (48) (53); 
>mais on est porte, trop souvent, a croire qu'en tant que pro-^ 
fessionnel, le diplome d'universite n'a pas besoin de ce ser~ 
*vice (130 (25). Griffin (21) a demontre que la carriere pro- 
fessionnelle est, marquee, a tous les 10 ans environ, de^c^zhan- 
gements notables dans le travail, les attitudes ou le conbotr- 
tement de I'individu, et que le diplome d'universite a alors, 
besoin de specialistes pour le ren^eigner sur ces periodes 
difficiles et pour 'aider a lesi traverser sans trop de heurts. 





&t d^fis les possib±ii^t$s^ducatives -of f«^S^7^*f^ -r^!^--?— 

g/gem^pt dan§ de's-'a^lvitgs de^format^loi coot^tjfe't^^^ -^^^^-^Xt '^ 

Parmi les'#JE^cj:aurs jiersonnels, on considere ^e^l-^'^>^-''r , , 

gout, et I'interet pour'i*etude constituent la plus impottaiTte', V. - V 

.^/^ > ' " • ~V • ' ' ' 

siiion la seule force verifa^le qui pousse le (fiplome .d'univer-/ 



site ^ continuer sa forinaticH? profesdionnelle; ce gout' et' cet' ' ' * *'/-/ 



interSt ^eraient suscites surtout p^ar les experiences educa- • , * *! ^ 

tives/en^ichissantes que le futur prof essionnel/'aurait vScues 



/ < ati cours de ^Fperiode de formation^ (26) (57) (49)^^^ 

- '^-'^ /xonfeption-que le^dipIomS d*universite se f^it 

X ***** ' * / ' ■ 

de 1.' education,- comme processus/continu, constituerait egale- 

^ • , ' 'V ^ 

' j^'^ ment nin, puissant' facteur de motivation. Dans trop de cas en- 

.J. ' ' ^ ' • /. • A ' . 

' " • core,/in'alheureuseinent, le diplome ^d'universite conMdere I'e^-v' 



2 - y 



! ^>v* ' , ducation-cpmrne terminal^ conception atJi^vient. renf or&et' I'ad-- " ' 1 ■ 



A .?V ducation-cpmrne terminal^, conception qtJ^y4ent. renf pr6ct I'ad- 
i'i/ r. ! A miasion'-a la pratique prafes^ionnelle qul/'eiU; marque ^iv • - ^ i 1 

/ ^ ' /, tfertae* a la periode consacree aux etudes (46)V \ s - o . 
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\ ' . ; / 'La participation a des^ activi4:gs Je^.foinw^on; conV 

tlnue /siir le plan prof 6ssl6nnel est souVent evaluee^'bar le^ > - 



diploma d'universite>' en , tennis de cout-behef ice's-: le fcetai>s - y . V v \. 

\qu^il y cifeeacre et/l'argent qu'ijT^y investii ddr^ctement , -in<v/'' >V' ' 

fUrais* d'inscription ou /ii^directement^ en'perte de reventis * -V-'^n^. *- '••.;* * ' 




a .^cj^ souvent' teh^an^ja o^blier (34) (61)// // ' / V, /' . * 

ine des,>u4.ss^njts facteui^s.cle m9ti35ati6n*, l^es plus' sduydn;: ,T*eh- ^ „^ * * 
tionnes «ari^^es\pressionsV<lu^^^ (assaciation , employeury , ^-y 

T;^!,:^ e^)> p,ar de jeunes dlplomgs,\ JLa.TTT ^ ' - ^ 

i • " ^ \ ^bature de^ actfyi;;&7o^f ei*es (pertinence, .des^suj-eCsr horaire; * \ ' " ' •^v^v- 

\ • . . * • ' •. . . .*7v \ ' • . ^ • . ^ ^ ! ' • ' . 

; ; — ; . quallte dft 1 ^ense^g^l^^etft ,v \nSft)ib^ 

. ^ ' bourses;;i^t^de34* ou'4e>donge r-" ' ~ 

• . ' > • ^^r;1 ^ - \ i\\ -J ^^f»^*'>-^ -rr ' ~ r—;.r^ 



titue 



Iessionnell6 fepus.-peine de perdr^ le droit de .pratfigye .i^cons.-* 



sans;(3oute^ ^pius puissant matif de particdLpafiion & ces 
activites .edt^cktives* Cettet exigencfe\ 

en .'cef^taips jtail^ux^ peut Wsciter le deSir de participation'/ 
..Biais eil^" n:':aTnlne; pas necesskirement l'indi>d.du i engager ' 

^-.^^dans 5ia ^rot^ssus v.erito^t^ fo:nnation contititfe (46). o 

- " / ' , ' ' - ' 

^/ La- f oi^rog'tioh^ cbntinue dufdiplome d^universite d^ns des - dopiaines 

HM^ ' / noh-pr6^^$^ipnhels ^ * ' i . ^ * ^ - . ' Z'^^IPZ. 




/f. ' tine -ptof e^ssion ou l^vpadsagfe d.lurfe ptdfession a une autre. 



' ; ' } :^ K fy-' ^y/V/Cela ne sighif ieVtoas pour* a'utant iqu^'on — - * 



ddive ignbter.,. 




/(25) "^^S'itisiste^stfr'' le fait que *"cotoe\professiormelV'4e-'-dj(.pl6- 
/• fne'd'u^iyersite. ' a besoin de resterValerte sur le plan Untel^ 
lectael et d'e'tenir constamnent en eveil sa capacite d'appren- 
dre, de^^^ercher et de creer; pour ce falre^ il dpit s'appli- 



^ ' » quer S,,l*etude de sujets et a la maltrise.de disciplines qui ^ 



ne sontj^pks en relation directe avec sa pratique profession- 
nelle. 



(■% LSs differepts agents concernes par la fonnatio^i 
J. *V continue des professionnels doivent done etre sensibles a ce 

* ]l } . : ^i^besoinVj^^ar.ticulier ef s*6fforcer d*y repondre' avec autant de 
■' • * . * 

>:7 ; 

• \ » 

\ ' ; 

♦ f 



w*. *'"" continue des professionnels doivent done etre sensJ 
: -i^besoinV^^ar.ticulier ef s*6fforcer d*y repondre* avec 
. /--v^^i^i q^^iW. 1? font pour les s^utre^ besoins educatifs. II. y ^ 
»f j-a .p^,U'*d^ litfteratufe sur la formation continue des dilpomes > 
• . * - 'ld'unlVeX^ite,da^sVides domaines non-prof essionnels et la recheV- 
V \ctie a iCe>sujet.esM/i peu prSs/inexistante; certairies etudes, 



■cep.endaCt , ^X66;) ipd^^^nt a un examen plus attentif de cette 



.A\ quesmo^ ^ui \i'eprgserrtl^.un aspect tres important dans le deve- 

loppeiiient de?.~l's!ndlvidu et dans la qualite de sa pratique 
professidnnell^V \ \';;V 
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CHAPlTRE 11 



LES AGENT5. CONCERNES PAR LA FORMATION CONTINUE 

> 

DES DIPLOMES D'UNIVERSITE 

La formation de base qui permet a'un individu d'etre 

« ♦ 

admis a la pratique d'une profession est donnee exclusivement 

par les universites et les ecoles professionndlles mais, il 

en va tout autrement lorsque le diplomS d'universite s' engage 

dans la poursuite de sa formation professionnelle: plusieurs 

>^ autres organismes viennent alors partager les interets et les 

responsabilites de I'uuiversite da^s ce domaine» . 

La plupart des auteurs s'accordent pour, dire qu'en^' 

) 

plus des universites et ecoles professionnelles, les princi- 
paux agents concernes par la formation continue des diplomes 
d'universite sont les associations professionnelles, ^les em- 
^ ' plo^eurs (ou le milieu de pratique) et le gouvernement • ' 
Certains autres organismes ou groupements ont ete. 



'.' identif i^s^' oomme ayant, a des degres divers, un role a joyer 
/dans ce/ jlomaine; ce sont: les equipes professionnelles, les in 

'•••^/ /// 

•'/ dus tries// les maisons d'affaires, les bibliotheques speciali- 
$j ! sees, Mes maisons d'edition et les associations d' institutions 
' d'/eftaeignement (2) '(19) (26) . (35> (50) (62). 

/ ' ;/// « . ' ' 

/ j'ht ^ lies int§ret8- que ces agents peuvent avoir dans la 



7/// ^• 

•^^///pjixtes et ii est tres dif f icile^-de definir'avec precision le 



Jormation continue des diplomes d/universite sont extrememeot 
■ / 

/■.y//Wies et ii est tres dif f icile^-de d« 



/ ■; 

-'*'// 

^ •'//-.• 
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role et.les responsabilites propres a chacun; mais, selon 
,leur/natiire ou selon les circonstances , certains d'entre eux 
asstiment ef f ectivement (ou se voient attribuer) des taches 
partictilieres. 

L'unlversite 

Jusqu'a maintenant on a convenu que l'unlversite 
restait le principal .agent responsable de 1' organisation d'ac- 
tivites de formation continue pour ses dlplomes (13) . De 
fait, dans ^certains domaines, et plus particulierement dans- 
le domaine'des sciences de la sante, I'uniVersite est le prin- 
cipal fournisseur d^actlvites de formation continue, meme si 
elle»h'est pas, selon qiielques enquetes, au premier rang das 
organismes preferes par les prof essionnels (47). II reste ce- 
pendant ^ determiner si l^universite doit assumer une respon- 
-sabilite plus" grande dans la formation continue des profes- 
sionnels: c'est la une des questions les plus frequemment et 
le^' plus vivement debattues. 

On a generalement tendance a souhaiter que I'univer- 
site fasse davantage poiir ses diplomes: on lui confie le lead- 
ership (47); on lui demande d^etre I'innovateur et de se char- 
ger de '*recoltdr, intet*preter , concentrer, raf finer et dispen- 
ser les connaissances nouveilles*' (35); on lui assigne encore 
toutes, les fonctior\s qui exigent du temps,, des analyses, des 
programmes, du materiel pedagogique et des specialistes en edu 
cation (16) . S ' * 




En termes d'actions concretes, 1 'univer site devr ait ^ 
de fagon generale, 

- organiser, sous dif f erentes^ f ormc s , des activites de 
formation continue; \ 

- collaborer avec les autres agents a la mise sur pled 
l^activites de formation continue; 

- developper des programmes de formation continue a 
long terme; 

- servir lieu de rencontre pour des experiences 
^coihmunes d'apprentissage 

■ ^ K 

(2) (26) „(35) ,(AA) (62) . 



^ On trouve, ici et la, c^rtaines contributions par- 

ticulieres que I'universite devrait apporter a la formation 

continue de ses dipl6me§: 

-^former les specialistes en education continue dont 
les professions ont besoin (12 (18); 

^ - susciter et developper I'interet des diplomes d'yni- 
versite pour la formation continue (35) (44) ; 

- aider les diplomes d'unlversite a redefinir et a assur 
mer entierement leur role prof essionnel et social (44), 



;Pour accomplir toutes ces fonctionS, I'universite 

dispose de' dif f erents^moyens* EUe peut d'aborcl ef surtout 

adapter sa fonction educative aux caracteristiques particulie- 

^ ft 
es des clienteles vis^es et aux exigences nouvelles de la pra- 

tique prof essionnelle (16) (42) . * " 

Elle peut egalement^ugmenter ses ressources humai- 

nes ou faire^un meilleur usage de celles dont elle dispose ac- 

tuellement (15)' (24) (42) • 

i 

El^le peut enfin se dbter des mec^nismes appropries. 
A ce suj^t, la .concentration de specialistes en education des 
adultes dans une unite de type "extension" demeure encore I'un 
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des modes d* operation Tes plus souvent utilises et les plus 
avantageux (9) (64)., L^Universite de Toronto a*, dans les faits 
reconnu ce principe en creant rec^emment une ''School for Con- 
tinuing Education-*' qui, dans ses object if s et son mode de fonc- 
tionneiffexit , opere a la maniere d'un Service d 'Extension (65). 

L'universite est appelee a faire plus qu'elle ne 
f^lt actuellement pour la formation continue, de ses diplomes 
et il est probable qu'elle repondra a cet appel. Mais, face 
a dfes restrictions de plus en plus sevSres dans ses ressour- 
ces financieres et humaines, elle doit* prendre garde de ne pas. 
negliger son rSle premier: la preparation des_futurs p'rofes- 
sionnels (32) (61),- 

Malgre les plaidoyers et l,es pressions en faveur 

d'une responsabilite accrue de la part de I'univ.ersite dans 
* * / 
la formation continue de ses diplomes, il est bien possible ' 

que son rSle aille plutot -en diminuant, par suite de I'impor- 
tance croissante que prennent d'autres agents, tels: 1 'asso- 
ciation prof essionnelle, le gouvernement et I'industrie (13) • 

L'association professionnelle 

» «> ' 

L 'association professionnelle partage, avec Vuni- 

ver^^te, la .responsabilite de la formation continue des dipl5- 

mes d'universite^et ce, a des degres divers, selon les tache's 

a accomplir* 

- ' 

' • En general, c'est I'association professionnelle gui 

assume le leadership en matiere de formation continue (16) 
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et sa contritution au perfectionnement des diploines- d'universite 

vient de ce qu'elle s'interesse principalement S I'aspect pra^ 

tique de la profession, 1 'aspect theorique etant plutSt du 

< 

ressort^de i'universite^ (14) (42) • 

' ^.Pe fagon plus particuliere, I'effort de I'association 

prof essionnelle, • devrait porter, en partie, sur 1 'organi- 
sation d'a^tivites educatives, et en partie, sur la creation' 
d'une attitudgjiofilrClNr&va^ I'endroit de la formation continue, 

C'est I'associatton elle-meme qui, selon certains, 
devrait se charger d 'organiser ,et d 'admini'strer des activites 
educatives (13) (14) • Ef f ectiveinent , la plupart deis associa-^ 
tions bnt, pour G^''7alre,/inis sur pied des comites charges 
de 1 'br^anisation d 'activites educatives et plusieurs ont, a ^ 
leur emploi, un- specialiste en education des adultes (67)- 

\ II y a cependant le danger que, si elles se situent 
au niveau regional, les activites educatives or^anisees par 
les associations prof essionnelles, ne manquent de coordination 
et de continuite, ou que les reunions ne soient encombrees par 
des repcontres sociales ou par I'etude des probl&mes de I'as- ' 
sOciation comme telle (47), 

II semblerait done preferable, pour* I'association 
prof essionnelle, d 'aglr directement sur la formation continue 
de ses membres en favorisant 1 'utilisation des methodes auto- 
nomes; elles pourraient, par exempie, intensifier la publica-- 
tion de revues ou d'ouvrages specialises ou etablir descen- 
tr^."^de documentation ou des bibliotheques, L 'action de 
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I'associ^tion p6rterait*alors principalement sur la mise a 
jour -d^s connaissances et sur la responsabilite sociaje de la 
"pratique prof essionnelle (14) (16) (37) (50). ' 

Quant |ux activites educatives susceptibles de con- 
tribuer a la formation continue des prof essionnels, I'associa 
^ tion devr^it collaborer 5 leur organisation, surtout pour ce 
qui a trait a 1 'identification des besoins, a la publicite ' 
et a 1' information- auprfes des interesses, au choix et a I'uti- 
lisation des meille'ures ressources hxamaines disponibles (9) 
(10) (13) (42) (48) (50) (58) (62) (67), 

Plusieurs auteurs accprdent une Importance particu- 
,li6re a la responsabilite de I'association dans I'evaluation 
de Id qualite des activites educatives offertes aux diplomes 
^d'oiniversite (10) (13) (47) (67)^. L 'approbation des program- 
mes de formation continue pourrait se faire'au moyen de critfe- 
res etablis et appliques par un comite special ou si&geraient 
d[p5 reprgsentants de I'association, des institutions d'ensei- 
gtfement et des employeurs, ainsi qu'un spgcialiste en educa- 
, tion'' des adultes (57)'. Ce syst&med' approbation aurait, entre 
autres effets, celui d'ameliorer la qualite de I'enseignement 
donne (47) A cet ^fet, I'association pourrait ggalement e- 
^tablif des primes d 'encouragement aux diffgrents organismes 
qui pffrent des aotlyites de formation continue pour les di- 
plomes d'universite (50) (62). 

Pour ce qui a trait a Ja creation et au dgveloppe- 
ment ,d'uj}\e attitude positive a I'endroit de la formation* 
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cpntinue^ I'association dispose de differents moyens pour^ 
susclter ou aUgmenter cjiez ses membres le dSsir de participer 
a des activites ed?tcat;iVes • ' - . . > 

Outre les incitations^ et les exhortations, pressan- 
tes fait^ dans les revues ou lors des congr^s, 1 'association 
dispose d'un moyen de coercitioji efficace pour amener s^s mem- 
bres a continuer leur formation: il s'agit du pouvoir d 'accre- 
ditation, qui lui permet de" suspendre le pennis de ceux qu'elle 
'juge incompetents poUr la pratique prof esaionnelle, ll ne 
fait j)as de doute,que, devant la menace de perdre son permis 
de pratique ou encbre d'etre tout simplement exclus de 1 'asso- 
ciation, le prof essionnel participera a des activites educa- 



tives; mais I'influence que cette participation forcee peut J 
avoir sur 1 'amelioration de la pratique prof esslbnnelle est 
fortement mise en doute (24) (35) (49) • ' 

^ Par sa contyribution au financement des activites e- 

ducatives, l/associatlon peut eircourager ses membres a conti- 
nuer leur formation; cette contribution peut prendre la forme 
dfe^bourses d 'etudes individuelles ou de subventions versees 
aux organismes qui^offrent des activites de formation continue' 
(10) (13) (48) (5QJ. 

Enfin u#. moyen original et efficace seraifc d'offrir 
aux diplomas d'universite qui en ont besoin un service d'o- 
rientation et de counseling (11). (13) (48) (67) • 

A 1' ins tar de I'universite, 1 'association profession- 
nelle est appelee a Jouer un role de plus en plus important 
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^dans la formation continue des prof essionnels et il est 
essentiel qu'elle Joue ef f ectivement ce role, Afin d'assurer^ 



ufi sain equilibre parmi les agents ^ui contribuent au develop- 
pement des professions, I'association prof essionnelle deyrait 
s'effofter d'augmenter son influence sur la formation conti- 
nue des "diplomes d'universlte au ^ur et a mesurej, ou*l^fe gouver- 
nement accrolt ses responsabilites dans ce domaine. (13) . 

• , ■ -/^ • 

Le gouvernement 



On s'accorde generalement pour dire que la princi- 

■ ■ ' } • 

pale responsabilite du gouvernement en matiere de formation 
^ continue des diplomes d'universite tonsiste a apporter un 

appui fin^cier aux activites educatives (13) (17) ,(48) (61). 
Cependant, pcrur peu qu'_on etudie le problSme du financement 
. de l*a formation continue des diplomes* d^universite par I'Etat, 
on est amene a constater que cette politique ne saurait etre 
appliquee sans 1'* accord du public pour ce qui a trait a 1 'af- 
fectation de ses taxes a cette fonction; par ailleurs,' 1 'ap- 
plication d'une telle politique exigerait une reevaluation 
des priorites en education et . entralnerait egalement une plus 
grande intrusion du gouvernement dans les alfaires des pro- 

\ 

fessions (lA)* 

> « 

La reglementation et le controle de la •pratique pro- 

fessionnelle constituent une autre responsabilite qu'on recon- 

alt au gouverhement . Par ce biais, I'Etat; est encore amene 

a influencer 1 'o'tganisation des activites de»formation continue 
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surtout en ce qui .a trait a la participation des interesses 
(13>, et, par voie de consequence, a 1 'etablissement de poli-/^ 
tiquesvgenerales sur la formation continue des dipl6n\^s d'u- 
niversite (10). 



L'employeur ° 

L'employeur ou, dans certains c^s, le milieu de pra-^ 
tique a sans doute sa part de responsabilites^ dans la forma- 
t tion continue des diplomSs d 'university.; mais la nature. et 
1' importance de son role ne sont pas toujours nettement defr- 
nies (47). . ' ' . 

.L'industrie contribue deja grandement en organlsant 
ses propres activites de formation continue, en accordant des 
conges d 'etudes et en attri-buant des bourses (7) (14) (37).- 

Le milieu de* pratique peut apparaltre comme I'^ri- 
droit ideal pour des ^ctivites de formation contiiiue: c'est le 
cas, du mo ins, pour les hopitaux que les medecins prefer ent 
aux universites comme agent -organisateur d 'activites educati- 
ves. II y a danger, cepend'ant, qu'en donnant trop de respon- 
sabilite a I'employeur, on ne negllge/la formation veritable 
au profit d'une solution de problemfes pdrticuliers et immediats' 
(47). ^ ^ 

Le conge sabbatique pour tous les prof essioi\nels ap- 
paralt de plus en plus comme une necessite- (14) (27) et sa 
realite pourxait etre plus pres qu'on ne croit, surtout si la 
contribution f inancifeie^de l^employeur ^a la formation continue 



des professiohnels, .^^vient partout'^reglementee; comme cela 
s'est. fait en France par la loi de juill'et .1971 

Autres agents " ! ^ '"^ ^• 

^ L'industrie et le commerce ont eux attissi uri, interet 
par.|J^ulier a la formation continue des' diplomes d'universite ' 

q^il^ur. le plan prof,6ssionnel , constituent une p^rtie ^impor- ^ 

. • ' \ \ 

tante de leur client&le*pour des produits tels -que les instru- 

ments scientif iques, les appareils m&dicaux, les *rem&des. bte-' 

vet§s, les' livres specialises, .fete* La responsabildte que les 

' fc * ^ ' 

fabxicants et les- vendeurs de tels. produits peuvent 'avoir dans 

,« 

^ ' * ' "o- ' 

Ik formation coiftinue des diplomes d^'universite, devrait etr^, 

etudiee. de plus pr&s et mieux con^rolee (14) , II w va de • ' 

meirie-pouB^es ^gences gouvernementales (?6) et les associations 

d' institutions d'enseignement \lO) . ' ' 

Besoin de coordination * i 

^ ^ Si'l'on se plait a -vanter le travail .\£C9^1i par ' <\ 
les principaux agents concernes par la .lo^mfftioln continue des 



diplomes d'universite, on ne manque pas ggalemeitt de/moptrer 
la ^onfusion que leiir z&le peut entralner. Devan^ la dUplica-. 
tion des programmes .of ferts , la dispersion des Energies, ^'^^^^^ 
suffisanc.e de 1' information,' la mauvaise utilisation des res- 
sources humaines et materielles, on ne peut que souligner I'urr 
gence et \a necesslte d'une coordination entre les principaux 
agents c|npernes par la formation continue des diplomes 
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d-'universite en vue d'une meilleure planif icatlon des activites 
educatives (13) (14) (41) (42) (47) • (62) . 
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CHAPITRE III 



L ' ELABORATION ET L'ADMI|1IS.TRATI ON . ' ' 
DES ACTIVITES D£ FORMAT'im -CONT ^^^ul4'6iu^^ D'UNIVERSITE 

. ^^ ■ ' '■h.i '--r.- 



Differentdf.agents concerned' par la formation continue 
dep diplomes d'univ^^slte s'occupeiif d'organiser des activites 
educatives. Le rol6f ces agents, de meme que 1 ' importance 
quantitative et qualitative des adtivites qu'ils off rent, va- 
rient selon les professions considerees. Mais, quel que soit 
le contexte dans lequel elles sont brganisees et quel que soit 
I'agent qui en asstome la resj^nsabllite, les act-lvites de for- 
mation continue doiyent etre elab6^ees,,ejt admlnistrees en te- 
nant compte des etapes essentielies qui composent toute acti- 
vit§ educative: identification dee* Besoins; et^lissement des 
objectifsjst des contenus, chpix d'une methode, mode de finan- 
cement, evaluation, etc. (38). « y 

>Le8 nombreuses descriptions et analyses d 'activites 
de- formation continue pour Jes diplomes d'universite qu^on 
trouve dans la litterature nous jpermet'tent de constater. quelle 
attention patticxili^'reV^st (ou devrait etre) accordee :a la 
realisation de certaines 'de ces efcapes de base. ' - • V 

Identification dei^ besoins \ '\ 

» » ^ 

Dans la majorite'.des cas, 1' identification dies be- 
soins educatifs se fait au moyen d'^ine enquete-questio'nnaire 



- , • ■J'..- ..... I ■ ■ 



efc d'^ist^'l/askociatioh! profdssioilnelle qiii est consideree 
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; , ' cpmme l^agent le: plus. | meme d^accomplir catls^ 'tache (2) (14) 

• t 



. . r (36)' (47) '(56Xy 



L^s prof esseurs, les employeurs, les "etudiants" 

eventuels- cbnstituent.egalemen sources d ' information 

utiles, sux,«teB-besoins (3,67. (56?) . Les enquetes eff^ctuees* 

^ cet/effet oht montre ,gue les besoins exprimes par les diplSf 

mes d'univer&ite etalpnt ;princi^aiefteh6 ^ relation avec • • 

. la mise H jour des cdnnaissances. dans les disciplines 
de base et dans les problSmes de.pfatique (9) (30) ' 
^' (36) (64); ^ ' ^ - . ■ , : , ' 



- 1 'adaptation d un changement recent ou eventuel (30) 



'A 



i 



rERiC 



- les problemes relatifs aux responsabilites sociales 
. du pro^fi^ssidnnel (30) r (49) (50) (64). 

- Certains specialistes, en education faettent en dpute 

/ ia vkleur. des enquetes jnenees pour 'identifier les besoins edu- 

. ; ca^iifs deS" diplomes d'uhiversite sur le plan professionnel: on 

consid^re^ qua les^ resultats 'obtenus sont peu valables et que 

' L ^ - ' ■ / ' • ^ " ^ 

^ " les I5e30ins exprimes ne correspondent pas ^ux besoins r^^ls 

i: (#'(67). 

X *- ' * ^ /L'identification de^ beso.ins constitue I'etape la a 

V ^ *• ' / ' ' 

; plds important e, puisqufe c*est d*elle que dependent tous les 

\ .autres elements de l^activ^tp educa.t^ve'^^et plus parti'culigre- 

r<''.m^xit l^etablissementMies oby ectif s educatlf s et la definition 

/'//: rfu contenu (38): on devrait done lul ac cor der toute I'atten- 

W>.?ion voulue et, au besoin, la confier a des specialistes. A 



'^^'*t>. ce siijet,' il'y aurait peut-ett?4 lieu.de reteriir lA suggestion 



r i- 



i 



.1 %' ' 



9 
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de Davies^d?) a T^^effet que I'id^tif.ic^tion des besoins 
devrait etre conf iee^a^^un organisnvA qui, tout en etant en re- 
latioit avec les agent^$^ 4t les clienii^A de la formation continue 
des profess ionnels, n'auValt .pas lui-iaSme a assuiner la res- 
ponsabilite d'organiser €Ft\d/administrei\\[es prograimnes , ce 



qui assurer ^t une certaine^^Jjjectivite 



e d£m^ son enquete. 



J 

i'- ' ; '.' 'I** ^le n'est pas, au depart, orientee^^p^ des object^fs defi- 



Etabli ssemerit des objectlfs eduqafc^fs ^ t 
' ^""^ — \* 

Une activite educative t^saurait etrey^Rrof itable si 



;nls clairemeiit: c'est seulement grace^^Xf aQ;®*^tifs q\i^l est 
possible de mesurer le progrSs accompli pai^fi§;;j>articipa^ts 



-et la valeur de la metho^e utilisee (38). 



Pour ce qui est de la formation contl|»uf ides diplo-^i'.' 
mes d'universite, si I'on en juge par les critiq^ue's^ §ev§res 



qui, en maints endroits, sont formulees au sujet. de^^&^valua- 
f . tion, les objecXifs^ des activites educatives ne sont ce^tSes^ 

etVe 



> toujour 0;.Gi^rement. etablis, puisqu'ils ne permettenr '^afe* . 

:;^iiai£lJ.lB(ation 4fe,iAesures valables (1) (46) (47) (50). \ > \* 



Contenu- 



Les'principal'es' remarques; faites a propos du conte- 



nu des ,activites de formation continue des i^iplomes d'univer- 
site ont! trait pirlincipalement* au fait * 

r qu'on^cherche a .faire passer trop d 'information a la 

4 qji'il y a *un manque d'equilibre entre la theorie et 
'; l*a pratique; 




^ • * , « • 

\\\\ -V • • • ^ ' 

qu'on neglige d!aborder des sujets neufs (13) (46) 
\ "^ I ^ (47) (67). 

^ 'Les personnes ressources ' * 

• / Le choix de professeurs d'universite coimne personnes- 

r^ssources souleve un certains nombre d 'objections , qui peu- 

• /* 

X , vent se resumer dans le fait que le professeur a perdu contact 

avec la pratique profes^onnelle et qu'il ne sait pas traduire 

r 

^\ la recherche en pratique (14) (46) (47). Sneed (61), pour 

: rsa^p4rt, croit que le professeur d'universite -refuse de con- 

^ 'tTcibu^r 3 la formation continue des praticiens parce que ces 

d^rniers ne t^afvaillent pas au developpement de la science ^ 

mai^ ,uniquemetfjt 5 son application pratique 3ans unj perspec- 

tive'^de prof it'monetaire. 

^ ^ '. 

, ' Bqur les cas oil il convient de faire appel aux 

professeurs d'universite pour enseigner dans des activites de 
formation continue, il vaudrait mieux que I'universite y af- 
fects des prof eqseurs 3 temps plein (14) (50). < 

Bon nombre de prof essionnels peuvent servir de 
personnes-ressources pour des activites edd^^atives de forma- 
tioiT'continue, surtput dans le domaine des sciences et^dans 

celui de la sante; il y aurait lieu pal^fois de voir S leur 

« 

fournir une certaine preparation sur le plan pedagogique (7) 
(37) (46) (47). . . ' 

Methodes et techniques 

L'approche methodologique constitue I'un des sujets 
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les plus etudies dans la litterature sur la formation continue 
des diplomes d'universit'e. La plupart des descriptions -et a- 
nalyses, en effet, cherchent a- evaluer ou a mettre en eviden- 
ce une methode ou une technique particulifere. 

Un inventaire de toutes les activites de formation 
continue pour^ des diplomes^ d'universite montr'ferait que les 
modes d'enseignement^ utilises sont extremement varies et de- 
fient parfois 1 'imagination. La formation continue se fait 
dans toutes sortes de mltl>ieux (universites, laboratoires, in- 
dustries, hopitaux, etc) sous toutes sortes de formes (semi- 
naires, conferences, voyages, etc), a I'aide de toutes sortes. 
de materiels (livres, journaiix, films, cassettes, ate) et grace 
a toutes sortes de techniques (radio, television, ordinateurs,'* 
etc). On constate que, de.fagon generale, 

- les methodes traditionnelles , c'est-a-dire celles qui, 
visent* a la transmission de connaissances, sont les 
plus sQuvent utilisee^s: cela pourrait etre du au fait 
que les participants et le professeur s'y trouvent da- 
vantageV^ l/^ise (2) ,(14) (28) (47) (50); 

- les methodes "^ctlves^' sont peu employees (2) (67) ;, 

* - les l^rincipes de' 1 'aiidragogie sont negliges: on ne 
fait pas appel aux principes de la psychologic de 
I'apprentissage chez %1 'adulte (5) (13) (46) (67). 

La tendance la plus remarquable, dans le domaine de 
la met^odologie, est celle qui consiste a individualiser la 
formation continue. Le diplome d'universite qui desfre acque- 
rir une specialisation plus poussee, realiser un ideal person- 
nel, assurer la continuite de sa formation prof essionnelle ou 
combler des besoins educatifs que lui seul connalt doit se 



fagonner un programme de formation ^sur me^ujfe (28) • Certaines . 
approches methodologiques individuelles> telles 1' "individual 
Physician Profile" f6d) et le "Postgraduate Traineeships" (47), 
ont eti develqppees et conn^issent deja un certain succfes. 
II est a prevoir que la demande pour ce type de formation con- 
tinuera a s'accroitre (2) . (46) (47) (55) • 

Financement 

. ^ -J 

' La question de determiner qui doit financer les ac- 
» 

tivites de foijnation continue des diplfe^s d'universite a 
dejft ete examinee dans 1 'etude du role** des agents concernes 
par la formation continue des professioimels (chapitre II). 
Quant savoir quelle influeijce ie mode de fiftancement peut 
avoir sur 1 'organisation des activites educatives, le seul 
aspect souj^eve a ce sujet dans la litterature concerne les 
difficulties que pose, i l'univer.site, la r&gle de I'auto- 
f inancementT^ 



Devant cette exigence, l6 responsable des activi- 
tes de formation continue se voit reduit a n'offrir que des 
enseignements susceptibles d'attirer un minimvim de participants: 
^ il doit done donner aux diplomes d'univet'site cQ qu'ils deman- 
dent et ce qui est susceptible de leur plaire, mais non pas 
necessairement ce dont ils peuvent avoir reellement besoin (46) . 

L' exigence de I'auto-f inancement rend done tr&s dif~ 
^ ficile, sinon impossible, la planif ication a Ipng terme et la 
mise sur pied d'experiences-pilotes qui pourraient, dans bie^' 

• ' (v 



27, 



des cas, servir a identifier les besoins reels (13), 

Evaluation • 

L'evaluation constitue I'un des prdblemes majeurs 
dans 1 'elaboration d'activites de fonnation^continue; aussi 
fait-elle I'objet d'un^nombre sans cesse croissant d'etudes, 
surtout dans le secteur des sciences de la sante (47) • 

Par definition, l'evaluation doit '^determiner le 
degre de realisation d'un objectif educatif; elle comprend 
deux processus intimement lies: la mesure et 1 'estimation 
(appraisal)" (29), Cqncr etement , cela signifie que I'evalua- 
£, tion doit mesurer, d'une part, jusqu'a quel point le partici- 
pant a accompli ce qu'on attendait de lui et, d 'autre part, 
jusqu'a quel point I'activite elle-meme a contribue a la rea- 
lisation- de I'objectif educatif etabli (29) (38), 

L'evaluation du progres accompli par les diplomes 
d'universite qui participent a des activites de format^on^con- 
tinue,n'est, semble-t— il, pas toujours valable. Cela est du 
principalement au 'fait que les objectifs des activites, quand 
ils sont etablis, ne sont pas clairement enonces (A7) (50) ou, 
le plus souvent, au fait que l'evaluation est faite non pas - 
au- moyen de mesures objectives, mais par voie de questionnai- 
res subject if s pii les participants sont appeles a donner leur 

opinion syr leur degre de satisfaction. Ces evaluations qii'on 

I ' , 

appelle parfois des "opiniotinaires", peuvent s'averer utiles 
pour 1 'elaboration d'activites futures, mais elle sqpt peu 
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valables" pour mesurer le progrSs accompli reellement par les' 
participants (A7)." 

Quant a 1 'autre evaluation, celle qui consiste a 
determiner jusqu'a quel point I'activite a contribue a la rea-^ 
, lisation de I'objectif educatif ("appraisal") elle soulgve 
un double probleme: celui de 1 'accreditation des activites 
educatives et celui de la "re-certification" des membres d'une 
profession. '"^'^ ^ 

Le.jiombrfe des activites et programmes de formation 
continue offerts dans toutes les disciplines augmente sans 
cesse au point de devenir 3 peu pr&s incalculable; devant une 
telle abondancef le professionnel ne sait vraiment pas com-- 
ment choiSir I'activite qui lui permettra ef f ectivement d'a- 
meliorer sa competence: d'ofi le besoin d'"accrediter" les ac- 
tivates de formation continue des diplomes d'universite com- 
me cela se pratique pour les programmes de form^ion des fu- 
turs professionnels (13) (50). 

Deja certaines associations prof essionnelles ont 

etabli des crlteres pour 1 'approbation des activites de for- 

f j ■ ^ ' / ■ 

mation continue offertes a leurs membres. L'operation est 

plus complexe que ^ans le cas de 1 'accreditation des program- 

mes de formation des futurs , professionnels, parce qu'ici ce 

ne sont pas seulement les Institutions mais les activites 

elles-memes que I'on appro^ive C^)jC47). Ce systeme ne garan- 

tit peut-etre pa^ au professionnel que les actiVites accradi- 

tees repondront vraiment I ses. Isesoins, mais it contribue 
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"^siirement a ameliorer la qualite de I'enseignement donne (47) 

'% 

(57). ^ - - 

La "re-certif icatibn" de$ membres d'une profession, 
que I'-on tonsidere comme 1' element le plus influent pour I'a- 
venir de la formation professionnelle au Canada (43), consti- 
ttie un-pjroblfeme beaucoup plu6 complexe et beaucoup plus deli- 
cat que- celui' de I'accreditation des' activites educatives • 
Cette evaluation, ^n effet, doit etre baseesur la preuvd de 
la competence continue d'un individu bu sur la preuve qulil 

C f 

a ^quis les nouvelle^ coilnaissances (ou habiletes) exigees 
par les progxes de la profession (24), t)r, meme si les ac- 
':tivites 'de formation continue visent principalement a aug- 
menter ou, dii'moins, a maintenir le niveau de competence, la 
participation a ces activites ne consirltue pas pour autant 
la garantie que le prof essionnel pourra, par ce moyen, amelio- 
rer, la qualite de sa pratiq'ue (47) (58).. Vussi la participa- 
tion'^bligatoire a 'des ACtivite^s de formatfion continue est* 
eile g'eneralemerit cont^sjtSe par les associations prof ession- 
nelUs a) (14) (35) (46) (47) (48) (49) (51). 

' II n en reste. pa,s moins que cette participation, 

■ . ■ f ■ 

obli-gatoire ou non, cdnstitue .une manifestation de I'interet 
du dipl6tri§ 4^'universite pour sa formation continue et, presu- 
mement, un indice de son progrfes sur le plan^rof essionnel. 
Or, c'est precisement pour mesurer ce progrfes que I'on a cru 
opportun de creer, aux' Etats-Unis, 1 ' "unit? d' education con- 
tinue" (C.E.U. Continuing Education Unit) (22), 
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^ ^ : Le C^E.U. est defini coinme "10 heures-corvtact de 
participation dans une aptivfte de formation continue organi- 
' see par une institution respq^sable, sous une direction compe- 
l^ent^ et selon des metfhodes pWagogiques valables" (23) • Cette 
unite qui a d'abord ete etablie dans le but de mesurer et de 
comptabiliser la participation des prof essionnels S des acti^ 
yites de formation continue, s'avere egalement utile pour des. 

fins aussi diver ses que le calcul du cout d'une activite, I'e- 

,^ ^ 

tablissement d'objectifs educatifs S long terme, etc (4) (46) 
(54). , ' 

Par ailleurs, l^utilisation de/plus en^plus repandue 
de cette unite de mesure a contribue, /our une^bonne part-, H 
1 'accreditation des activites de formation continue pour 
diplomes d'universite et a la Reconnaissance dei 
qui les of f rent (23) . ^ 

Au Canada, les universites et les autres 

/ /' 

cernes par la formation co^ltinue /des professionn 
encoi-e adopte cette mesure, xnai/s ±1 y aurait n 
se demanded s'il ne serait pa's opportun de /e fa4.re bientot, 
Grace S un tel systeme, <le diplome d'univ^rsite est en .mesu- \^ 
re de^montrer qu'il a continue sa formati 
ce genre d 'attestation,* eri plus de- co^i^ituer 
couragement (4) (47) peut, dan^/ certains cas 
pensations monetaires (9). (10). 
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PROBLb^ES RELATIFS A L 'ORGANISATION DE^LA FORMATION^ CONTINUE 
DES DIPLOMES D'UNIVERSITE . 

Certains auteurs ont cherche ^ faire une etude. 

» 

globale de la fortnation continue des diplomes d 'universite'ou 
a analyser a fond qyelques-uns de ses aspects particuliers 
(13) (14) (20) (28) (47) (5,0) (67). La mise en commun de 
leurs observations et de leurs suggestions pennet de dega- 
ger les caracteristiques principales de ia "formation continue 
des diplomes d^universite et de voir quels sont les probleraes . 
f d' organisation qui posent le plus de difficultes et sur les- 
quels il^ y aurait lieu de poursuivre la recherche. 

Caracteristiques generales 

Au plan de la conception, la formation continue pre- 
sent6 une approche coimnune 5 toutes 1-es professions. En effet, 
elle repose sur le meme principe de base: la jiecessite, pour 
le prof essionnel, de continued la format ipn qu'il a regue ^ 
I'universite, et elle poursuit le meme objectif general: 
,1'amelioration de la qualitS de la pratique prof esslonnelle. 
Enfin, Id formation continue se fait au moyen d'adtivites e- 
ducatives qui sont elaborees selon un ,meme processus et qui 
rencontr^nt les memes difficultes: ^nde variete des besoi?^ 
. et des interets, exigences et coT)^fe^aintes des institutioi^, 
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faiblesses du taux de participation, etc* (28) (47) (48) (6#,^ 

Pourtant, au plan de la realisation, la formation . 
continue laisse voir une grande variete d'approches: chaque 
profession agit coirane si les problemes de formation continue 
de ses membres^Ti^lent uniques et comme si 1 'organisation d^ac- 
tivites educativer oresentait des 'difficulties excgptionnelles 
*et particull&res a*sa discipline* II n'existe que peu ou pas 
d'echanges d'iidees et d'experiences entre les professions; cha- 
cune passe par les iiemes tatonnements , commet les memes erreurs 
et subit les memes ^ertes de temps et d'efforts* ' D'une fagon 
generale, on sent I'absence d'organismes competents d^ns l'*e- 
laboration etl 'administration de programmes de formation con- 
tinue pour les diplomas d'universite (9) (28) (67). 

Au plan des -resultats, on estime parfois- que les ac- 
tivites offertes manquent de qualite (47) (50), d'imagina- 
tion (46) , ou de lien avec les disciplines connexes (50) . A 
•1' exception des programmes organises dane les professions for- 
tement hiSrarchisees, (v.g* 1 'administration, la religion, 
I'armee), l4s activites de formation continue des profession-" 

1 >L 

nels manquent generalement de continuite (8) (28), au sens 
ou "les experiences educatives forment une suite dans laquelle 
un module, d'apprentissage prend une valeur et une significa- 
tion sous I'effet cumulattf dfes mpdules auxquels il est /nte- 
gre'* (67). II' y a bieti tin effort de ^continuite dans le^ revii^s 
prof essionnelles et dans les programme's des congrSs annuels des 
associations, mais la continuite de la formation se fait 
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principalement , sinon uniquement, dans I'individu lui-meme 

qui tire des activites au^cquelles il participe tout ce dqrvt 

> 

il a besoin d'apres son evolution personnelle (28). 

9 * 

Problemes . 

Lors du Colloque sur la formation continue des pro'- 

«» 

fessionnels, organise en 1970 par le Department of Adult Edu- 

cation de I ^Ontario Institute for Studies in Education^ dans - 

le cadre du Professionals Education Project j <14) les partici-. 

pants ont iden^^e et etudie ce qui, a leur sens, -consti-^ 

tuait les principaux problemes ("issues") concernant l*or~ 

ganisation de la formation .continue des dJLplom^s d'univ^rsi- 

te sur le plan prof essionnel. Dans' 1' ensemble, ce sent les" '\ 

memes f)roblemes 'qu'on retrouve ^Mlyses^ici et la dans ^ia"" lit- 

terature et, dans les deux ce^s, la' fagon de les aBorder, esf 

sensiblement la meme. C^k^roblfemes peuvent etre r^graupes 

autour dfe huit sujets principaux (dont I'ordre de presentation 

ici n'a rien de signif icatif ) . 

Un premier groiijpe de problemes concerne*l 'attitude • 

des diplomes d'univeraite face 3 la formation continue: "dom- 

J 



merit creer chez les diplomes d'universite une atticddoj^plus 
favorable a I'endroit de la formation continue?"-^ On a recon- 
nu que I'apprbche' traditionncflle utiliseeiau cmirs^e la 'for-, 
tnation professlonnelle etait a I'origine du peu, d' importance 



que les diplomes d'universite accord^ient a leur. formation 
continue. Aussi serait-il souhaitSble que , ' pejidant sa * 
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^periode de formation, le futur prof essloimel soit amene a 

considerer la formation comme un processus contlnu et global; 
■ 11 faudrait aussl qu'on lul enselgne comment apprendre plutot ^ 

« V 

que de se limiter a lul transmettre des connalssances 'qui de- 
,vlendront demodees d|s ses premieres annees de pratique pro- 
fesslonnelle. . * • 

Un deuxleme groupe de probl&mes, qui se sl£ue dans 

. V * 

ia Hgne du pr^c^dent, a trait a la motlvatlon'*des indlvldus.- *' 
A ce sujet, *on a- cru bon de dlstlnguer entre les motifs "ex- 
^trlnseques" (v.g. credits, ^^Iplomes, promptlon,- re-certlf Ication, 
etc) et les motifs Intrlnsfeques (Ihteret pour la science; de- 
sir d'apprendre, soucl cle sori'propre dSveloppement) . L'appro- 
cBe utlllgSe presentement dans la f ormatloh* des futOrs profes- 
slonnels f a'^^ser alt^ davantage le developp'^ent des. motifs 
extrinsequesiparce'^ju'-elle^tie met pas 1' accent sur la notion*^ 



d'e^ucatlon continue nl sur 1 'acquisition desAod'es d'appren- 
tlssage. - * 

Parml les motifs "extrlp;&Sques" les |)lus pulssants, 
on retrouve la participation obllgatolre aicles.'actlvltesfede 
formation, continue; cette question, qui est rellee a celle de 
la "re-certification", prend une place de p^us en plus grande 
dans la llttera^ture et mer^e sans dou£e d'etre retenue dans^ 
1' organisation de la formation continue pour, les dlplomes d'u- 

nlversite, ' ' • - \ 

'i ^ 



Un trolsleme groupe de probl&mes concern^ le parta- 
ge des responsabllltes dans la 'formation continue des dlplomes 



d'universite, Le role partlculier 5 chacun des agents concerhes 



est, comme on Va vu, assez difficile' a determiner; il ti'en 

constitue pas moins un des^problemes f ondamentaux dans l^eta- 

blissement d'un systeme efficace dfe formation 'continue, ^ 

'* * 

Uri quatrieme groupe de problemes concerne le finan- 
cement de la formation continue des diplSmes d'unlversite: 
"comment et par qui doivent etre financees les activitps de^ 
formation continue des diplomes d'universite?", A cfe >sujet, ,les 
participj^jjj^u Colloque de I'OISE ont cru bon de rappeler / 
qu'une contribution financiSre accrue de la part de I'Etat en- 
,traine inevitablement iin controle plus grand sur' les activi- 
tes de formation continue. Aussi conViendrait-il. d'etudier 
des modes de f inancemeat a frais part^ges par les principaux 
interesses: I'emplpyeur, I'association prof essioimelle, le 
gouvernement, et le prof essioimel lui-meme, ou d' examiner la , 
possibility que certains enseignements donnes Ja cours de la 
periode de formation inltiale soient reportes § la periode de 

•) * 4 

formation continue, de fagon S faire alterner* des periodes de 
pratique avec des periode? de formation/ » 

' / Un cinquieme groupe de problSmes, relies § I'organi- 
sation de la formation continue des diplomes d'universi^e, 

concerne I'evaluation des activites educatives et de leur in- 

/ ' * /' 

fluence sur la qballte de la pratique. II s'agit, essentiel- 
* .*' « . 

lement, de determiner comment (c 'est-5-dire a partir^de^uels 
criteres et selo'n quelles procedures) et par qui cette evalua- 
tion dolt ae faire. ^^i^encore, le problSme est d'une 



, import iiice capitale dans 1 ^organisation d'un systeme global 
de "fomation continue des professionnels . i A ce problSme 
dejaVt^^^ complexe, se g;:effe celui de 1 'evaluation ^et-^du con- 
trole de^ia- formation continue acquise de fagon autonome,^ 
. p/est-a-xllre en 'dehors du .cadre des-acttvites 'orgaivL«€es (13^., 
;^t"Ia ^^articiparJSrTa^ coii^titue le 

r^^^^^^rtt^XQ,^ pour me^rer la^siomfr^ejrce,. :ia'.y a ^danger' ^ue 

~l/.oft- identJLfie'-le-'prp'fesslbnne^^ a celui 

♦ . • • • ' I' " 

qui.p^artii:i?E,;a;ces -acttoi^r^sV qui, en realit'e, ne sera 

pas': t6u3*quf s le cas- (55) . / I - 

> \ . Un sixifeme gt-bupe de problSmes concerne le' role et 
la formautioijv'des paraprof essidnnels. v .Cietfe question, qui a 
soul eve uh *'i^t|^gt considerable toutJ.au long, dd polloque" 
(sur la formation cdhtinue des professionnels tenu a I'OISE) 
(14) est aussi mentrpnnee frequetranent dan^ la litterature (9)- 
(13) (36)M<50). On s<>uligne plus .particulierement 1 'importan- 
ce de developper des programmes de» formation continue dans les " 
disciplines connex^ a celles qui sont 3 la base des diffe- 
rentes professions, afin d^augmenter la competence des para-/ 
professionnels parallSlanaent 3 celle des professionnels. Loin 

. ' ^ / . ' ' ' . ; 

♦ de mettre cfes deux groupea e^n concuriirence, cette pratique, 

I •? * , ' 

selon Sneed (61), pl^rmett^rait aiix paraprofessionnels d^assu- 

mer^plus de responsabiliti^Pda^ les services ,au public/ l^is-^ 

sant aihsi aux professionnels plus de liberte' pour participer, 

3 des activites de formation continue. . ''^*\ ' \ 

\ , La formation continue des f emmes di'plomees d'universit 



oi'a pas ete etudlee lors du Colloque de I'OISE mals elle 
n'en constltue pas molns un autre groupe de problemes Impor- 
tants, \Le nombre des femmes qui dStlennen^ .un grade unlver- . 
sitaire ya en s 'accrdissant , mais l^s catrieres ne leur sont 
pas toutes egalement oiyertes et leur profil de carriere est 
dif ferent^de celui des hommes parce qu'lnfluence par des .f ac- 
teurs partlcullers (11) (46) (50) • Le probleme que pose;J.a • 
formation continue des femmes graduees de I'universite meritje- 
rait une attention 'toute particulifere qu'il n'a malheureuse- 

* ment .pas ete possible d'accorder dans le cadre'de la presente 
analyse, . , • ^ * 

Le dernier groupe de problemes n'est pas totalement 
distifict. des sept autres, puisque, d'une certaine fa^on, il 

les englobe tous; il concerne 1 ' identification et I'implanta- 

' f 

tion^de mesures susceptibles de favoriser 1 'organisation et ^ 

^ • -« 
• • \ 

^le deve^.O]^pement de la formation continue des diplomat d'uni- 
versite, ^ 

\-*'dp trouve, dans la litterature, un certains nombre 
de mesure^' suiBceptibles -de favoriser la formation continue des 
dipl6mes*-d 'university. ^ ties mesures, ^ui ont ete signalees ici 
et la dans >Ws chapitres. precedents, peuvent etre classees en 
tfois categoxies, ^ 

• / La premiere^ categorie c6nce;:;ie I'indiyidu: il s'agit 

de moyens visant a chan^ger conception de 1 'education, a 

, '"' *• ' ' 

susciter ou^a augmenter sa motivation a I'endroit de sa for- 

mation continue "^oiT encore a evalt^er^t a reconnaltre le- 
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perf ectionnement professionnel qu^il s^est donne. . 

La deuxieme categorie de mesures concerne les agents 
/interj^sses a la formation continue des diplomes d ^universite.. ^ 
:Une mpilieure coorSination entre ces agents aurait pour effet 
* jd'ameliorer le f onctionnement de la formation continues II 

: , J:; , 

y aiurafit; egalement lieu, suggere-t-on, d'etablir des liens ^ 

' / 

constants entre le milieu professionnel et l^universite; ainsi, 
par exemple^ iians toutes ies professions, des ppraticiens pour- 
raient etre associes of f iclellement au corps professoral de 
l^uniyersite, comme cela se pratique deja en medecine grace au 
systeme d^hopitaux "affilies" a l^universite. 

La troisieme categorie de mesurts concerne les acti- 
vites educatives de formation continue. ^ Ces mesures ont une 
portee generale (v.g. decentralisation des activites, amelio- 
ration de la qualite de l^enseignemenO, souci atcru de conti- 
nuite, etc) ou ne visent que certains aspects particulierls 
(v,g. financement, publicite, evaluation, etc)-, s 

L* implantation de toutes ces mesures fait egalemejjt 

l^objet de bon ^Hr&^«de sUg4!k?tions. Ainsi, par example, 

iors du CoUoque^^l\0^ .sui^jkjz fomation oontinue des pro- 

fessionnels on a avance>certain^ strategies susceptibles de 

favoriser le developpement de la fbrination continue des 'diplo- 

mes d^universite: 

- etablissement d^un dialogue regulier • entre les diplomes' 
d^uTiiversite et leur assoc'iation professionnelle afin 
•de diffuser toute l^information ^j>ertinente sur les ac~ 
tivites educatives organisees; 
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- maintien de relations, etroltes entre I'universite 
^et ses diplomes afin de faciliter la reinsertion de 
ces derniers dans les cours et programmes qu'ils 
jugent ufiles ou necessaires a leur perf ectionnement 
profess ionnel; / ^ 

, • ^ organisation d'activites educatives "sur le terrain" 

et plus particuliSrement dans les endroits eloignes / 
•* * oQ le diplome d'universite n'^a pas facilement accSs 
a des sources de formation; 

elaboration de programmes integres destines aux 
membres de differentes professions (v.g. les princi- 
pes de I'economique applicables en droit, en genie, 
etc.)* > 

Toujour^ dans une perspective d' impla^jtation de mea- 
sures favorables a 1 'organisation et au developpement de la 
formation continue des diplomes d '^universite, quelques auteurs 
ont adopte une approche globale qui ne manque pas d'interet 
(2) (14) (17) (33) (47) (62). 

Au .total, toutes leurs suggestions, about issent a 
la mise en place d*un "organisme central" qui pourrait prendre 
la forme d'un "cei^re pour la formation continue des diplomes 
d'universite" (14), -d'une "uniVersite nationale sans murs" (62) 
ou d'une "academie nationale" regroupant toutes les ressourc^es 
educatives du milieu (47). 

Davies (17) suggSre que cet organisme soit rattache 
a I'universite, mais il insiste sur le fait qu'il ne doit* pas 
avoir -de responsabilite d'enseignement , qu'il doit etre fi- 
nance par d 'autres sources >gue les frais de scolarite per9us 
par I'universite et qu'il doit etre compose de specialistes 
en elaboration de programme interessSs principalement par le 
changement social et par les probl6mes d'apprentissage chez 
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les adultes. 

/ Le comite sur la formation continue de 1* American 
Assocliation of Library Schools (62), verrait plutot \in comite 
compose de rep^esentants des cinq principaux agents interes- 
ses: ies ecoles prof essionnelles, 1 'association, le gouverne- 
menti I'employeur et les individus. 



^ De fagon generale, on croit que cet organisme aurait 



/ 



pour principales responsabilites de 

- reglementer, planifier, coordonner et promouvoir les 
activites de formation continue; 

- maintenir des relations constantes a^ec les differents 
agents concemes par la formation continue des diplo-. 
mes d'universite; \ 

- servir de mecanisme de coordination e^tre les institu- 
tions-ressources et les clienteles visees pour ce qui 
a trait 5 1' identification des besoins, la publicite, 
'1* information, etc.; 

- conseiller et orienter les diplomes d'universite dans 
leur carri§re prof essionnelle . 



/ 

/ •# 
/ La suggestion d'un organisme central n est, en rea- 

lite, qu^une synthase des principales mesures proposees, ici 
et 1^, pour favor iser la formation continue des diplomes d'u- 
niversite. II n^existe pas, en effet, (du moins dans la lit- 
tirature que nous avons pu consulter) d'etude strategique vi- 
sant a 1* implantation d*un systSme global de formation continue 
pour les diplomes d^universite. A part la representation gra- 
phique de Houle, dont il a ete question au chapitre I (pp.3rA) 
on ne trouve que deux exemples de module integral (''comprehen- 
sive model") de fonnation prof essionnelle continue: celui de 
Nattress (50) et celui de Farmer (20) . Le premier (annexe III) 
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qui est base sur les prlnclpaux elements .du processus educatlf^ 
sert a illustrer la Nnecanique du developpement prof essionnel 
de I'individu. Quant j^u secokd (annexe IV) il'sert a montrer 
comment, dans le passageM^une carriere a une autre, la" f or- 
mat ion prof essionnelle continue s^apparente et s'integre a 
la formati-on prof essionnelle initiale, Dans les deux cas 
il s'agit d'approches theoriques, permettant de visualiser 
certains aspects particuliers de la formation continue des 
prof essionnels . 

V De fagon generale, la litterature consultee est 

assez abondante pour permettre de degager les caracteristi- 
ques principales de la formation continue des diplomes d'unl- 
versite et d 'identifier les aspects qui font probleme; elle 
est cependant moins riche quand il s'agit d^inv^ter de's 'stra- 
tegies d 'organisation et de developpement/ 



CONCLUSION 



Cette analyse sommaire de la dociimentation actuelle 




sur la formation continue des diplomes d'universite peut, a 
premiere vue, donner 1^ impression que la situation, dans ce 
domaine, est loin d^etre encourageante : les/problemes qu'on 
y rencontre, en effet, sont* nombreux et fort complexes. / 

II convient, cependant, de souligner que la forma-' 
tion continue des prof essionnels diplomes d ^univers:l^e cons- 
titue un phenomene relativement recent et que, sou6/l* influen- 
ce des changements 'subis par la/pratique prof ess^dnnelle, il 

a connu un developpement excessivement r.apide. /II est done 

/ 

tout a fait normal que l^organisation de ce s/cteur de l^edu- 
cation des adultes pose de liombreux probl^i^s pour lesquels 
il n'a pas encore ete possible de trouver^des solutions sa- 
tisfaisantes (pour autant qu'il existeyGe telles solutions 
danS'le monde de l"* education!) . 
^ D'ailleurs, bon riombre d/ difficultes sont en voie 

d'etre aplanies. Le diplome d ^universite, en effet, est ji^ 
plus en plus motive pour continuer sa formation; les respon- 
sabilites propres a chacun des principaux agents^concernes 
par la formation continue des diplomes d^universite tendent 



a se preciser davantage; le nombre et la gualice des activites 
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* aducatlve^ offertes augmentent constamment etc. 

De plus, l^lnteret des educateurs d^adultes pour 
les problemes de la formation continue des profession- 
nels diplomes 'd'universite est ii grand que ce secteur pour- 
ra b^entot prof iter de I'apport de nombreux specialistes dans 
diffefentes disciplines: on parle dejS de "prof essionnels de 
la f-prmation coiltinue pour professionnels" (50) • 

Enfin, certaine§ caracteristiques de la formation 
continue des diplomes d'universite favorisent la solution des 
problemes/ Dans ce secteur, en effet, les client^3^s sont 
bien definies et homog^nes, leurs besoins edjKlatifs sont li- 
mites et identif iables, les ressources educatives sont peu 
i§es et, par consequent,' controlaoles, etc • 

II reste, toutefois, que 1' implantation de laesures 
. susceptibles de favorlser I'orgaikisation de la conti 

y 

nue des diplomes constitue un des problSme^ complexes^ pour 
lesquels peu de solutions ont ete suggerees. .Tout porte ^ 
cxoire que, S la difference des autres problemes dont les 
solutions sont applicable.s S peu prSs universellement, le pro- 
bl^me de 1' organisation d'un syst&me de formation continue 
pour les diplomes d'univeraite ne peut se resoudre de fa^on . 
satisfaisante qu'en faisant appel Si des strategies et S des * 
mesures tlocales. Meme s'il en etait; -ainsi, il y aurait en- 
core profit ^ examiner, les approches qui ont ete utilisges 
darils d 'autres situations et pour d'autres fins, que ces 
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approches aient ou non reussl: c'est precisement dans cette 
perspective qu'a ete prepatee la prSsente anellyse de*la docu 
mentation actuelle sur la formation continue des diplomes 
d'universifce. 
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